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«Mit 7thSENSE haben wir einen kompetenten Partner gefunden, der es versteht,
Technik mit Business-Anforderungen zu vereinen. (...)

Das Projekt wurde mit unglaublichem Effort innerhalb des vordefinierten
Zeitraums von 7thSENSE erfolgreich umgesetzt. Die Zusammenarbeit mit dem
Projektteam war in jeder Projektphase sehr angenehm und losungsorientiert.
Wir freuen uns darauf, zukinftig mit 7thSENSE weitere Projekte umzusetzen zu
konnen.”

Simon Meier, Head of Information Management, LK International AG Aktiengesellschaft
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Firmenprofil

Die LK International AG mit Firmensitz in Hiinenberg (Schweiz)
wurde im Jahr 2000 von dem norwegischen Skirennfahrer Las-
se Kjus und dem Schweizer Unternehmer Didi Serena gegrin-
det. Ziel des Unternehmens war es von Beginn an, unter dem
Markennamen ,KJIUS" professionelle, komfortable und techno-
logisch innovative Premium-Bekleidung fiir Skifahrer zu entwi-
ckeln und zu vertreiben. In der Zwischenzeit erganzen die Kol-
lektionen Lifestyle und Golf das Angebot.

Umsetzungsdetails

Bei der Realisierung des neuen Online-Auftritts der Marke Kjus
entwickelte 7thSENSE zundchst ein neues Kreativkonzept, wel-
ches die bestehenden Corporate Design-Richtlinien mit beson-
derem Hinblick auf User Experience und Interface Design fir
das Internet im Allgemeinen und den E-Commerce im Speziel-
len adaptiert. Hierbei ist ein Design entstanden, das in seiner
hochwertigen Qualitat bei zeitgleichem Minimalismus die Mar-
kenwelt perfekt widerspiegelt und Unternehmenswerte wie
Innovation und Leidenschaft fiir den Sport auf jeder Seite des
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Anforderungen

Im Zuge des Projektverlaufs galt es, die bisherigen drei Systeme
von Kjus - einen Online-Shop auf Basis von Spree Commerce,
sowie das Blog und das Content Management System - zusam-
menzufiihren und den Markenauftritt zu optimieren. Fir die
Umsetzung wurde die Shopware Enterprise Edition gewahlt,
die professionelle E-Commerce-Funktionen mit umfangreichen
Moglichkeiten zur Gestaltung von Content Elementen kombi-
niert.

Online-Portals zum Ausdruck bringt. Die Vereinheitlichung der
zuvor in drei verschiedenen Systemen erfolgten Inhaltspflege,
mittels der Features der Shopware Enterprise Edition verein-
facht zeitgleich die internen Ablaufe und reduziert komplexe
Abhdngigkeiten.

Das E-Commerce-System ist (ber verschiedene Schnittstellen,
die allesamt mit der proprietaren 7thSENSE Vortex-Technologie
realisiert wurden, direkt an die ERP-Systeme der LK Internatio-
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nal AG und des US-amerikanischen Tochterunternehmens KJUS
North America, Inc. angebunden. Dies erlaubt nicht nur eine
nahtlose Integration der Prozesse von Netsuite ERP und Data-
force PALOS in das Shopsystem, sondern reduziert ebenfalls die
Aufwande fir Content Pflege und Order Management.

Die Leidenschaft zum Sport wird auf kjus.com nicht nur Gber die
Produkte, sondern auch iber Storytelling und Athletenprofile
ausgedriickt. Durch die smarte Verzahnung der Shopware-Shop-
pingwelten und Contentbereiche entsteht eine ,KIUS-Welt", die
dem User eine Vision gibt und iiber authentische Stories Pro-
dukt-Benefits, Technologien und Werte subtil kommuniziert.

Dank der Geo IP Erkennung wird der Kunde bereits bei seinem
ersten Besuch auf eine der 21 Landerseiten gefihrt. Ein zusatz-
licher Global-Store ohne Preise dient als Fallback. Der Storelo-
cator erleichtert dem Besucher die Suche nach unternehmens-
eigenen Stores sowie Kjus-Verkaufsstellen und bietet eine
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einfache Verbindung von on- und offline an. In der Ubersichts-
liste wird dem Kunden angezeigt, welche der drei Kjus-Kern-
bereiche Ski, Golf und Lifestyle in der jeweiligen Verkaufsstelle
verfigbar sind.

Die umfangreiche Usability-Optimierung des Markenportals ga-
rantiertaufallen Endgerdtenundin allenViewports eine gleich-
bleibend hohe Benutzerfreundlichkeit. Fit Analytics ermdglicht
den Kundenschnell die fiirsie optimale Gro3e zu ermitteln - ein
Feature, das nicht nur die Kundenfreundlichkeit erhéht, sondern
auch die Retourenquote senkt.

Das gesamte System wird auf einer von 7thSENSE implemen-
tierten Hosting-Losung betrieben, deren skalierbares Cluster
selbst wahrend den in der Sport- und Fashionbranche {blichen
saisonalen Hochlastphasen eine optimale globale Verfiigbar-
keit des Markenportals garantiert.
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